
1997年金融風暴、2003年沙士，以及近年的
金融海嘯，令本地就業市場受到不少衝擊。但原
來經濟疲弱對從事管理及市務工作的人士而言，
影響沒有想像般那麼大。香港理工大學管理及市
場學系副教授陳榮照博士解釋，市場對行政管理
人才的需求比較穩定，例如經濟好時，企業需要
行政管理人員發展新的業務；市況回落時，企業
亦需要這些人才負責實務及日常行政工作。

畢業生就業率達九成
根據管理及市場學系的就業數據，近年 「管理

學（榮譽）工商管理學士學位」 課程的畢業生，
有五至六成從事人力資源管理，其餘主要投身行
政及管理工作，再其次是市務及營銷等範疇。陳
博士補充，2010年的畢業生當中，有90%在三
個月內就業，月薪平均是港幣11,500元。
至於市務行業方面，理大管理及市場學系助理

教授戴巧珠博士表示，不論經濟狀況，市場都需
要具備市場學知識的人才。她說： 「市況差時，
公司需要人手促銷產品或服務；有些大型企業更
會在經濟不景氣時，加強業務發展。」

該學系的就業數據顯示，即使在金融海嘯後，
2009 年的 「市場學（榮譽）工商管理學士學
位」 課程畢業生的平均月薪亦有港幣9,744元。
戴博士指出，經濟好轉後，2010年畢業生的就
業率達94%，主要從事市務見習生、營銷及市
務主管、市務主任、推廣主任及客戶服務主任
等，平均月薪是港幣 12,262 元，比 2009年多
25%。

課程貼近業界所需
畢業生就業出路理想，與課程內容不無關係。

理大現時提供與 「管理學」 及 「市場學」 有關的
工商管理學士學位課程，內容都貼近業界需要。
陳榮照博士表示， 「管理學」 課程旨在培訓具備
各種管理技能的行政管理人才，因此學生需要修
讀 「企業管理」 學科，例如商業法律、會計及策
略管理等，以及 「人力資源管理」 （HRM）學
科，例如薪酬管理、培訓技巧和中國人力資源管
理等。他指出，學生可集中選修HRM專業，畢
業後從事相關工作。

「市場學」 課程方面，戴巧珠博士表示，從事
市場營銷工作的人需要具備創意，因此課程特別
為學生提供修讀
設計學（廣告）
的機會。學生多
花一年時間，即
合共四年，便可
取得市場學及設
計學（廣告）雙
主修學士學位。
她表示，如畢業
生將來在廣告、
製作及籌備推廣

活動的公司工作時，因具備設計技能及知識，便
能夠分析設計及攝影的好與壞。

參加公開賽屢獲獎項
不論畢業生將來從事行政管理抑或市場營銷，

兩個行業都需要與別人交流及合作。因此該學系
很鼓勵學生在學時多與其他人切磋，而學生更多
次在公開比賽中獲得獎項，例如於2010/2011年
度 「國際學生創新挑戰賽：香港理工大學預賽」
中， 「管理學」 及 「巿場學」 學生分別奪得鑽石
創意獎及白金創意獎兩項殊榮；同年， 「管理
學」 學生更獲得滙豐青年企業家銀獎； 「市場
學」 學生於2010年度大專聯校傑出市場策劃大賽
中獲得三大獎項：全場最佳表現傑出金獎、最佳
多媒體應用大獎及最佳演繹者。該學系講師萊韻
詩博士表示，部分參賽學生更因表演出色，獲企
業賞識而獲得聘書。

交流增國際視野
參加比賽可實踐所學，而實習則可改善及提升

實務技能，該學系規定學生畢業前須完成300小
時實習，為將來就業作好準備。眾所周知，香港

乃國際都會，具備國際視野對就業甚有幫助，因
此該學系為學生提供不少海外交流機會，地點包
括：加拿大、美國、英國、紐西蘭、德國及內地
等。萊韻詩博士指出，近年有不少海外學生到理
大修讀 「管理學」 及 「市場學」 全日制課程，他
們分別來自瑞士、挪威、俄羅斯、以色列、馬來
西亞、新加坡、南韓、澳洲及墨西哥等。她表
示，本地生與海外生合作時，可了解各地文化及
工作模式，學生習慣與不同國籍人士相處，對將
來工作有利。

課程取得專業認可
上述兩個課程皆獲得專業認可。 「管理學」 畢

業生可加入香港人力資源管理學會（HKIHRM）
及人事管理研究社（Personnel Management
Club）成為會員；而 「市場學」 課程已獲得英國
特許市務學會（CIM）認可。此外，兩個學系的
畢業生同時獲兩大國際會計師學會 ACCA 及
CIMA，豁免部分專業資格試的科目。

▲課程安排學生參與市場推廣比賽，一展身手。

▲課程重實踐，學生模擬替食品品牌設計推廣方案。

▲ 「管理學」 學生於暑假到內地實習；教授亦帶學生參觀內地企業，以了解其管理模式。

課程名稱：管理學（榮譽）工商管理學士學位 /
市場學（榮譽）工商管理學士學位

聯招編號：JA3583 / JA3894
最低入學要求：

‧2AL或1AL2ASL及格
‧會考五科及格，包括數學或附加數學。
‧ASL中英E級，或會考中英文以外一科語文
（中五後沒修讀中文者適用）達D級。

查詢電話：2333 0600
網址：www.polyu.edu.hk/mm

課程資料

內容配合業界需要內容配合業界需要 畢業生就業率高畢業生就業率高

▲（左起）萊韻詩博士、陳榮照博士及戴巧珠博士均表示，
學生透過理大管理及市場學系的兩個課程，能掌握行政管理
或市場營銷的知識及實務技能。 理大管理及市場學系課程理大管理及市場學系課程

喬布斯（Steve Jobs）離世，全球惋惜。喬布斯
憑出色的市場營銷技巧、管理能力及創意，帶領
蘋果公司走向高峰，他亦成為企業管理層及市場營
銷工作者的榜樣。但成功非僥倖，若要成為優秀的
管理、營銷或市務專才，可先在求學時掌握相關理
論，再加以實踐，累積經驗，才能在瞬息萬變的時
代中，突圍而出。


